16 rok - 45 lat ZEAS/15 lat DBFO, oswajanie QNT, rekord awanséw, w tym na
glownych specjalistow, Covid-19 — zmiana organizacji biura i praca zdalna

Ten rok zacze¢lismy od Lasu i Wody, wzbogaconych kreatywnym szkoleniem przy
uzyciu instrumentéw muzycznych, kapeluszy i strojow kapielowych ©.

Z kolei pazdziernikowy jubileusz 45-lecia przebiegt w kameralnej atmosferze
z quizem ze statystycznych ciekawostek o naszym biurze, okraszonym wspaniatym
koncertem na trgbce Dyrektora Ogniska Pracy Pozaszkolnej 1 tortem na zakonczenie.
Przez caty rok trwato zmudne ujarzmianie nowego programu ksiegowego, przy duzej
rotacji pracownikow, intensywnej rekrutacji, szkoleniu i wdrazaniu nowych osoéb.

W obszarze placowek - Ostatecznie wygaszono oddzialty gimnazjalne i szkoty
zawodowe poprzedniego systemu. Ogolna liczba placowek nie zmienita sig, ale
powstata jedna, nowa filia przedszkola. SP-215 zostala podlgczona do systemu
centralnego ogrzewania, a SP-374 jest w trakcie. Obydwie szkoly zrezygnowaty
Z drozszego 1 klopotliwego ogrzewania olejem opatowym.

Licea 1 technika borykaty si¢ z podwdjnym rocznikiem, wprowadzajac rdzne
programy nauczania dla absolwentow klas gimnazjalnych 1 8-letnich juz szkot
podstawowych. W XXXV LO ruszyty prestizowe klasy z migdzynarodowa matura.
Kolejni, dlugoletni dyrektorzy odchodzili na emeryturg, obecnie zostato jedynie 19
z tych, ktérzy pemili t¢ funkcje w 2004r. Aktualna liczba dyrektorow, z ktorymi
wspotpracowalismy do tej pory to 173.

W listopadzie ub.r. nadzorujacy od 13 lat oswiate - zastepca burmistrza dzielnicy
Praga-Poludnie Pan Jarostaw Karcz zostat burmistrzem dzielnicy Wiochy. Po okresie
przejSciowym, obecnie Zastepca Burmistrza Dzielnicy, nadzorujaca oswiate, jest Pani
Bozena Przybyszewska, tworca i do ub.r. dyrektor Zespotu Ztobkéw m.st. Warszawy.

Obstugiwany budzet o$wiaty na koniec 2019r. wzrést r/r 0 kolejne 13%. Dynamika
wzrostu byta trzykrotnie wigcksza, niz $rednia z lat 2006-2018 (4,6% r/r), za co prawie
w cato$ci odpowiadaly wzrosty wydatkéw na wynagrodzenia o 15,6% r/r.

Wzrost ogdlnego poziomu wynagrodzen wynikal ze wzrostu liczby etatow, a takze
Z podwyzek dla nauczycieli od wrzesnia ub.r. 1 stycznia br. oraz dla pracownikoéw
administracji i obstugi (dla kazdego po 300 zt w naszej dzielnicy) od grudnia ub.r. oraz
ustawowego podwyzszenia minimalnego wynagrodzenia do 2 600 zt od stycznia br.
Wydatki rzeczowe utrzymaty poziom z poprzedniego roku, a inwestycyjne spadty
0 40%. Zwykle niewykorzystane $rodki z zadan inwestycyjnych dzielnicy trafialty do
naszych placowek. Tym razem $rodki inwestycyjne zostaly przesunigte na zadania
realizowane w roku 2020.

W trakcie ub. roku budzet realizowany przez DBFO zwigkszyt si¢ o prawie 36 min zt,
a wplywy na same rachunki wydzielone stanowity 21 mln zt, w tym 3,5 mln z}. netto
Z samego najmu.

Na chwilg obecng, budzet o§wiaty realizowany za posrednictwem naszego biura jest
wigkszy od tego na koniec 2019r. o ponad 10 min zt. i wynosi 338 mln zt., a razem
z RDW 375 min zt.

1,5 miln zt stanowi prezydencki program: ,,Klasa w Warszawie, Warszawa z klasg”.



Na koniec roku rozliczaliSmy dotacje na zakup podrgcznikéw dla uczniéw oraz
ksigzek z Narodowego Programu Czytelnictwa. Ze srodkow unijnych realizowane
byto w ub.r. 15 programéw na kwot¢ ok. 0,6 min zt. Z urzednikami Dzielnicy
konfekcjonowaliSmy pakiety startowe oraz wyprawki szkolne dla ponad 1,5 tys dzieci.
Realizowalismy wyptaty z uméw zlecen dla nauczycieli biorgcych udziat w akcji
,Lato/zima w miescie”. Wprowadzony zostal obowigzek sprawdzania kontrahentow
na tzw. ,,biatej liscie”, istotne zmiany pojawity si¢ rowniez w obszarze podatkow.
Wzrosty koszty odbioru odpadéw komunalnych, w tym dla szkot z lokalami
mieszkalnymi nawet kilkukrotnie, z uwagi na zmian¢ systemu rozliczania.

Idac z duchem czasu, wprowadziliSmy elektronizacje w zakresie wystawiania
| przesytania faktur do kontrahentéw naszych placowek.

Po raz pierwszy w naszej historii, w organizowanym przez nas szkoleniu, brali udziat
kadrowi, sekretarze szkot i wicedyrektorzy (w zakresie ochrony danych osobowych).
Nowoscig byty wydatki z dzialu 710 — zrealizacji projektu Miejsca Aktywnosci
Lokalnej oraz wprowadzenie nowego rozdziatu 85404 — ,wydatki na wczesne
wspomaganie rozwoju dziecka .

W minionym roku nie realizowali§my wydatkéw z budzetu partycypacyjnego.

Obstuga inspektorow ochrony danych osobowych obejmowalismy 90% placowek.

W marcu kraj dotkneta pandemia Covid-19, co skutkowalo zamknigciem placowek
oswiatowych 1 wdrozeniem systemu nauki zdalnej. W ramach centralnych zakupow
wyposazono jednostki o$wiaty w $rodki dezynfekcyjne oraz ochrony osobistej.
Dokonano ozonowania placow zabaw, a nastgpnie stopniowego uruchamiania
przedszkoli, zerowek oraz klas I-III na zajecia opiekuncze w rezimie epidemicznym.
Wprowadzono kryteria mniejszej liczby dzieci w poszczegdlnych oddziatach, zdalne
mierzenie temperatury i zasady zachowania bezpiecznych odstgpow, noszenie przez
nauczycieli 1 obsluge przylbic lub maseczek oraz rekawiczek.

Sytuacja epidemiczna wymusila réwniez na naszym biurze istotng zmiang jego
funkcjonowania. Bezposredni kontakt z dyrektorami i pracownikami placowek
ograniczono do parteru budynku, wprowadzajac punkt podawczy obok kasy.
Dopuscilismy przesytanie scanow dokumentdéw, ograniczyliSmy ptatnosci gotowkowe,
listy plac zatwierdzane byly elektronicznie. Wprowadzone zostaty §rodki ochrony
bezposredniej, a w okresie od 18 marca do 18 maja pracownicy biura wykonywali
prace zdalnie, logujac si¢ do swoich komputeréw z domu. Liczba 0s6b pracujacych w
ten sposob wynosita §rednio ok. 40%, a momentami dochodzita nawet do 60%.
Wedhug potrzeb uzyczaliSmy rowniez komputerow biurowych do domu, a pracownicy
zmieniali si¢, tak by ograniczy¢ ewentualne ryzyko infekcji i paralizu biura. Cze$¢
0sob korzystata z urlopow oraz zasitkow za opieke nad dzieckiem.

Frekwencja pracownikow na koniec czerwca 2020r. wyniosta 93% sumy wszystkich
dni roboczych u poszczegdlnych pracownikéw od momentu ich zatrudnienia. 14 oséb
miato 100 % obecnosci w pracy, w tym 2 panie zatrudnione od 1 lipca 2004r. (1)
W opisywanym okresie 3 osoby urodzity dzieci, jedna zaszta w cigze, osiem pan jest
dhugotrwale nieobecna, a pie¢ w tym roku odchodzi na emeryture.

Z urlopu rodzicielskiego powrdcita kierowniczka Wydziatu Obstugi Przedszkoli.



Oprocz szkolen dla ksiegowych z programu QNT, na szkolenia zewnetrzne w zakresie
zmian podatkowych skierowani zostali pracownicy od ptac, za$ inspektorzy ochrony
danych konczyli kurs w Akademii 10D. Dwie osoby szkolity si¢ z nowego SIO.
Egzamin w Stowarzyszeniu Ksiegowych w Polsce zdata jedna osoba.

Sala konferencyjna byta udostepniana komercyjnie oraz nieodptatnie: wydziatom
dzielnicy, Radzie Dzielnicy, Komisji Dialogu Spolecznego, na szkolenia dyrektorow.
Cykliczne organizowane tez byly spotkania dyrektoréw biur finanséw oswiaty.
Parking udostepniany byt na potrzeby wycieczek przedszkolnych oraz dla klientow
I gosci Centrum Promocji Kultury. Odstajagce plyty granitowe zostaly usunigte
z bocznych $cian budynku, ktora zyskata kolor adekwatny do pozostatych $cian.
Zadbana i bujna roslinno$¢ wokot biura cieszg oczy wszystkich nas odwiedzajacych.
Pracownicy.

W obszarze podnoszenia kwalifikacji:

- 4 osoby korzystaty z refundacji kosztow studiow,

- ksiggowe szkolily si¢ w zakresie nowego programu, a panie od ptac w zakresie
zmian podatkowych, a takze ze zmian w systemie SIO. Kurs zawodowy w SKwP
ukonczyta jedna osoba, w Akademii Jamano — 7, a 2 doszkalaty si¢ indywidualnie,

- rotacja miedzy wydzialami w celu podnoszenia kompetencji objeta 5 0sob,

- w gronie kierownictwa polecane byty ksigzki i artykuty o dobrym zarzadzaniu;

- funkcje opiekunow dla mniej doswiadczonych pracownikéw petito tacznie 13
roznej kategorii specjalistow.

Awansem objeto 21 pracownikéw, bijac rekord z ub.r., w tym sze$¢ oséb otrzymato
wyjatkowe stanowiska - gtownych specjalistow.

Do wprowadzania do Centralnego Rejestru Umow na umowe zlecenie zatrudniono
dodatkowo 8 o0sob, z ktorych dwie znalazly si¢ juz w naszym biurze na etacie.

W sumie w ciggu roku zatrudniono 15 0s6b (poziom I potowy 2005r.), z ktorych
Z dwoma rozwigzano umowy. Lacznie w tym samym okresie z biurem rozstato si¢ 15
pracownikow, w tym 6 pan udato si¢ na emeryture. Sredni staz pracy w biurze spadt
do poziomu 8,4 lat! Pracownicy w zatrudnieniu do 1 roku stanowig 14% stanu
osobowego, w tym po 4 w WOP i WOSP. Na zast¢pstwa zatrudnionych jest 8 0sob.
Dwie panie sa na dlugotrwalych zwolnieniach lekarskich, dwie na urlopie
macierzynskim, jedna na rodzicielskim, trzy na wychowawczym, a jedna
wychowawczy niebawem rozpocznie. Fotografie trojki dzieci naszych pracownikow
urodzonych w ciggu roku, prezentowaliSmy na tablicach firmowych.

Paczki $wigteczne rozdawane byly przez |0D-Mikotajow, a niektorzy pracownicy
mieli stosowne czapki, co upamie¢tniono zdjgciami.

Po roku przerwy obchodzili$my Dzien Krolewny ©, a z kolorowymi, stodkimi darami
przybywal Szlachetny Rycerz w przylbicy.

Placowki

Utrzymanie wysokiej jakosci obslugi potwierdzaja doroczne ankiety, wypeitniane
dobrowolnie przez dyrektorow obstugiwanych jednostek (ostatni wptyw to 167 szt.).
W ciggu roku w 33 placowkach doszto do rotacji ksiggowych lub ptacowych. Obstuga
w zakresie 10D przez nasze biuro obejmowalismy 90% placéwek i tu zmian nie byto.



Liczba obstugiwanych projektéw unijnych spadta do 10, ale realizuje je az 19
placowek na taczng kwote przekraczajaca 1 min zt.

Jesli chodzi o stypendia dla ucznidow, to ich liczba spadta do ok 1,1 ty$ szt., na kwote
ogotem rowniez przekraczajaca 1 min zt. w roku szkolnym. Kolejny rok rozliczali$my
dotacje na zakup podrecznikow dla uczniow szkét podstawowych.

Wszystkie szkoty realizowaty prezydencki program ,,Klasa w Warszawie, Warszawa
z klasg”, z ktorym wigzato si¢ rozliczanie zakupu biletow do roznego rodzaju
instytucji kultury, sportu i rozrywki oraz faktur za organizowane warsztaty.
Utrzymujemy si¢ w miejskim systemie ubezpieczen majatku, systemie odbioru
nieczystoSci oraz kupujemy energie elektryczng 1 ustugi telefonii komorkowe;j
w ramach Warszawskiej Grupy Zakupowej. Wspolne zamowienia publiczne to
ochrona budynkoéw z jednym przedszkolem oraz na monitoring ochrony obiektow
I konserwacje w placowkach oS$wiatowych. BraliSmy udziat w przygotowaniu
pakietow startowych dla 1,5 tys. poczatkujacych uczniow szkot podstawowych.

Po raz pierwszy dla kadrowych, sekretarzy szkot i wicedyrektoréw zorganizowane
zostaly szkolenia, a tematem byta ochrona danych osobowych. Fundusze pochodzity
z najmu naszej sali konferencyjnej.

W PKZP obstugujemy 2,75 ty$. cztonkéw, a w scentralizowanym ZFSS ok. 2 tys.
emerytow 1 rencistow KontynuowaliSmy prezentacj¢ na tablicach: zaproszen,
historycznych pamiatek, zdje¢ z imprez 1 uroczystosci w naszych placoéwkach.

Podsumowanie.

Rok 16 to z jednej strony rok jubileuszowy, z drugiej wyjatkowy pod wzglgdem pracy
w rezimie epidemicznym. Konieczno$cig byto odseparowanie od naszych klientow
pigter biura, uruchomienie kancelarii na parterze i wprowadzenie pracy zdalne;.
Naszym sukcesem bylo utrzymanie ciggltosci pracy, terminowos$¢ realizowanych
ptatnosci 1 brak zakazen w biurze. Olbrzymie zaangazowanie, ch¢¢ zdobycia nowych
umiejetnosci 1 wysitek ponad norme zaprocentowaly awansami, w tym na prestizowe
stanowiska gtownych specjalistow.

Zbudowalismy zgrany zespot 0sob o wysokich kwalifikacjach, wspotpracujacy ze sobg
I wspierajgcy mniej doswiadczonych. W szczegodlnosci na wyrdznienie zastuguje kadra
kierownicza, ktoéra odpowiednim postgpowaniem oraz przede wszystkim Swoim
przyktadem skutecznie motywowata pracownikow. Olbrzymig satysfakcje dato,
w pandemicznych okoliczno$ciach, zlozenie przed terminem bilansu z nowego
programu ksiegowego.

Udogodnienia dla placéwek:

- stanowisko ds. wspolpracy z radcami prawnymi;

- kancelaria biura na parterze;

- przeszkolenie kadrowych, sekretarzy szkot i wicedyrektorow;

- w okresie pandemii dopuszczono przekazywanie dokumentow drogg elektroniczna,
- wprowadzenie nowych wzordéw dyspozycji umorzen naleznos$ci niesciggalnych.



